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Modellprojekt
Smart Cities

Daten:Raum:Freiburg |

der digitale Schlussel zur Stadt



Wer wir sind
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Willkommen und schnelle Kennenlernen Runde...

Heben Sie bitte die Hand, wenn die folgende Satze
zutreffend sind...
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Willkommen und schnelle Kennenlernen Runde...

* Wer hat schon vom Smart City Konzept gehort?
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Willkommen und schnelle Kennenlernen Runde...

* Wer hat schon vom Smart City Konzept gehort?
* Wer hat eher eine positive Vorstellung vom Smart City
Konzept?
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Willkommen und schnelle Kennenlernen Runde...

* Wer hat schon vom Smart City Konzept gehort?

* Wer hat eher eine positive Vorstellung vom Smart City
Konzept?

* Eher eine negative Vorstellung?
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Willkommen und schnelle Kennenlernen Runde...

* Wer hat schon vom Smart City Konzept gehort?

* Wer hat eher eine positive Vorstellung vom Smart City
Konzept?

* Eher eine negative Vorstellung?

 Wer hat schon von DATEN:RAUM:FREIBURG gehort?
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Willkommen und schnelle Kennenlernen Runde...

* Wer hat schon vom Smart City Konzept gehort?

* Wer hat eher eine positive Vorstellung vom Smart City
Konzept?

* Eher eine negative Vorstellung?

 Wer hat schon von DATEN:RAUM:FREIBURG gehort?

* Wer muss mit verschiedenen Datensatzen arbeiten, um
Entscheidungen zu treffen?
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Willkommen und schnelle Kennenlernen Runde...
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Wer hat schon vom Smart City Konzept gehort?

Wer hat eher eine positive Vorstellung vom Smart City
Konzept?

Eher eine negative Vorstellung?

Wer hat schon von DATEN:RAUM:FREIBURG gehort?
Wer muss mit verschiedenen Datensatzen arbeiten, um
Entscheidungen zu treffen?

Und fir wen ist die aktuelle Arbeit mit komplexen
Datensatzen einfach und einwandfrei?



IMPULSVORTRAG

UNSER WARUM?

DER DATEN:RAUM:FREIBURG

UNSERE PROTOTYPEN

EINBLICK INS PROJEKT
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Unser ,Warum®?



Herausforderungen unserer Zeit

——=digital
Freiburg?



Integrierte
Stadtentwicklung
unterstutzen

Beteiligung

Technologie um Wirkungszusammenhange zu
verstehen, Unbekanntes und Unwagbares zu Ubergreifende Zusammenarbeit
simulieren und Szenarien zu entwickeln, die uns bei

zukinftigen Entscheidungen unterstitzen.

Daten & das Know-how aus
allen Sektoren
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: Smart City

Modellprojekt
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FREIBURG.
DIGITAL.
GESTALTEN.

Bundesministerium

"

Digitalstrategie

fiir Wohnen, Stadtentwicklung

und Bauwesen

des Deutschen Bundestages

aufgrund eines Beschlusses

digital
Freiburg?



Daten:Raum:Freiburg



Daten:Raum:Freiburg

AN

- HOb hta{SQf“c’ﬂfﬁlH"

A7 kdﬂl(‘;(J krhuf

iy digital
FI’EIbUI'gEB



Plattformarchitektur bzw. Dateninfrastruktur
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Data Governance: Was ist es?

“... bedeutet, interne Standards bzw. Datenrichtlinien flir die Erfassung, Speicherung, Verarbeitung und
Vernichtung von Daten festzulegen. Data Governance legt fest, wer auf welche Arten von Daten
zugreifen kann und welche Arten von Daten der Governance unterliegen.”
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Data Governance: Was ist es?

“... bedeutet, interne Standards bzw. Datenrichtlinien flir die Erfassung, Speicherung, Verarbeitung und
Vernichtung von Daten festzulegen. Data Governance legt fest, wer auf welche Arten von Daten
zugreifen kann und welche Arten von Daten der Governance unterliegen.”

... sorgt dafir, dass datenbezogene Rollen und Verantwortlichkeiten im gesamten
Unternehmen klar definiert werden. Ein gut durchdachtes Data Governance-Framework deckt
strategische, taktische und operative Rollen und Verantwortlichkeiten ab.”
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Data Governance: Was ist es?

“... bedeutet, interne Standards bzw. Datenrichtlinien flir die Erfassung, Speicherung, Verarbeitung und
Vernichtung von Daten festzulegen. Data Governance legt fest, wer auf welche Arten von Daten
zugreifen kann und welche Arten von Daten der Governance unterliegen.”

... sorgt dafir, dass datenbezogene Rollen und Verantwortlichkeiten im gesamten
Unternehmen klar definiert werden. Ein gut durchdachtes Data Governance-Framework deckt
strategische, taktische und operative Rollen und Verantwortlichkeiten ab.”

... achtet darauf, dass die richtigen Personen die richtigen
Datenverantwortlichkeiten zugewiesen bekommen und minimiert
das Risiko von Datenpannen.”
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Data Governance: Was ist es?

“... bedeutet, interne Standards bzw. Datenrichtlinien flir die Erfassung, Speicherung, Verarbeitung und
Vernichtung von Daten festzulegen. Data Governance legt fest, wer auf welche Arten von Daten
zugreifen kann und welche Arten von Daten der Governance unterliegen.”

... sorgt dafir, dass datenbezogene Rollen und Verantwortlichkeiten im gesamten
Unternehmen klar definiert werden. Ein gut durchdachtes Data Governance-Framework deckt
strategische, taktische und operative Rollen und Verantwortlichkeiten ab.”

... achtet darauf, dass die richtigen Personen die richtigen
Datenverantwortlichkeiten zugewiesen bekommen und minimiert
das Risiko von Datenpannen.”

... garantiert, dass Daten relevante Vorgaben einhalten,
verldsslich, gut dokumentiert, leicht auffindbar und abrufbar
sind, und dass sie geschiitzt und vertraulich bleiben.”
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FI’EIbUTgﬂ?



Warum Data Governance?

Rollenmodell und Verantwortlichkeiten
(Data Ownership, Data Stewards, Verortung
von Rollen, Aufgaben und Kompetenzen)

Einheitlicher Ordnungsrahmen
(systematische Kontrolle stadtischer Daten
aus den einzelnen Dienststellen heraus)

Gemeinsames Verstandnis der Daten
(einheitliche Sicht auf die Daten sowie
eine einheitliche Terminologie)

Regeln und Prozesse harmonisieren
(die richtigen Daten in der richtigen
Qualitat zur richtigen Zeit am richtigen Ort)

Nachvollziehbarkeit von Daten
(Vertrauen in Daten erst moglich, wenn Daten-
Entstehung und -Bereitstellung transparent ist)

Befahigung der Mitarbeiter
(Ownership, Bedeutung tber die Grenzen
der Dienststelle hinaus kennen)

Verbesserte Datenqualitat Durchgehende Compliance
(Sicherstellung von Genauigkeit, (ermoglicht Einhaltung gesetzlicher
Vollstandigkeit und Konsistenz der Daten) Vorgaben, wie DSGVO)
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Unsere Prototypen und
Anwendungsfalle



UNSERE PROTOTYPEN

Vermarktungsplattform fiir
stadtische Grundstiicke




Vermarktungsplattform fir stadtische Grundsticke

Herausforderungen

keine Anwendung vorhanden Exposé als pdf- handische Erfassung der
Dokumente Bewerber_innen

——=digital
Freiburg?



Vermarktungsplattform fiir stadtische Grundstiicke

Uberblick fiir Biirger_innen

- ,I —
FI'EIbU_I‘g-’. Dietenbach®

Interesse an einem Grundstick? NFORMATIONEN:  ARLAVE BE

Bewerben Sie sich hier!
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221 Dex. 2042 12:00

Vergabe Baublock 14 Parzelle 2

! Kleines Townhouse

L= 22 Jan 2023 1200

Vergabe Baublock 14 Parzelle 4

Grundstiicksvergabe Dietenbach

Ankerprojekt

' Anll egerprojekl




Vermarktungsplattform fir stadtische Grundsticke

3D-Modell des Stadtgebiets

Login | Impressum | Dalenschulz

Freiburg™ pictenbach®

Grundstlcksvergabe Dietenbach

gabe

Startseite / Ver

Interesse an einem Grundstiick? INFORMATIONFN: ABLAUF BEWERBUNG  OFFENTLICHE BEKANNTMACHUNGEN — NEWS  KDNTAKT

Bewerben Sie sich hier!
ANSICHT ANDERN: 20 KARTE LISTENANSICHT

Aut dieser Seite erhalten Sie alle relevanten Informationan
zur Grundstlcksvergabe in Dietenbach.

Ankerobjekt Baufel 1.17
Auf der Karte sehen Sle die derzelt zur Vergabe
ausgeschriebenen Grundsticke,

> lebaudetypologis Projekityp
Qi Grofer Geschosswohnungsbau Ankerprojekt
Durch Anklicken des gewUnschten Grundstiicks kommen
Sie auf den Steckbrief, in dem alle relevanten
Informaticnan zusammengefasst sind und Sie zudem das
Expose sowie weitere Informationen herunterladen
konnen.

Dia dffentliche Bekannimachung zur Ausschrelbung der Grundsticks

ist unter dem enlsprec henden Mentipukt zu Hinden

Informationen zum Yergabever! shren sowie our Bewerbung linden

Sie unter dem jewsiligen Mendpurid,
alog= Projeittyp

= i !
Vrflgbar In Prifung Vergobon t flerer Geschosswohnungsbau Anliegerprojekt

Wenn Sle sich auf eln Grundstilck bewerben wollen,
registrieran Sie sich einfach und laden die ausgefilliten
Bewerbungsunteriagen hoch!

m AUF KARTE ANZEIGEN




Vermarktungsplattform fir stadtische Grundsticke

Uberblick fiir Sachbearbeiter_innen

F_relburg* Dietenbach™

Grundstucksvergabe Dietenbach
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Vermarktungsplattform fir stadtische Grundsticke

Vorteile fiur Blirger_innen und
Verwaltung

Transparentere Vergabe der
Bauplatze

Unterstiitzung der Verwaltung bei
Steuerung der Vermarktung

Information von Bauherren_innen und
Investoren_innen

Vereinfachung des
Bewerbungsprozesses
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UNSERE PROTOTYPEN

Verkehrsdaten
in Echtzeit




Verkehrsdaten in Echtzeit

Herausforderungen

=

Mangelhafte Datenlage Reaktionen auf Stérungen
erfolgen nicht optimiert
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Verkehrsdaten in Echtzeit

Live-Verkehrsdaten Karte

k’reiburg“
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Verkehrsdaten in Echtzeit

Live-Ubersicht zur Steuerung

Live-Verkehrsdaten —Analytisches Dashboard

Freiburg™

LorettostraBe - Wiehre
et Fratiang
s

Mittlerer Autoverkehr 23 km/h

@

Sehr Langsamer Verkehr o Sehr Langsamer Verkehr

24 km/h

o

175 km/h




Verkehrsdaten in Echtzeit

Live-Verkehrsubersicht




Verkehrsdaten in Echtzeit

Vorteile fiur Blirger_innen und
Verwaltung

= digital
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Biirger_innen profitieren von aktuellen
Verkehrsinformationen

Einfachere und effizientere
Verkehrsiiberwachung

Optimierte Reaktionen auf Stérungen



Weitere Mobiltats Anwendungsfall: z.B. CO2-Sequenzierung

F rvihurp.“' Verkehrserfassung mit CO.-Sequenzierung
(Gezdhite Fahrieuge COx pro Fahrreugtyp Monatsvergieich jahresvergieich
1 1 argahl Fawraug Pro km erzeugtes C0: g Erzeugt —eLge Erzeugt
© oongerse 1195 « S - . ~ - -
raeugre O Emavonen ' ! k= -l
@ o = . oo -
2.83 Mg ) l B e Rebua 328 I .
a d = o
Durrhschniriche Emissnnen I
2.40 mg
» Erreugte (O Ermmson en verkehrsafoommen

150 kg

T
; I 00
| 1) i II %
NEres 1 AR RRERERE N ITr 1
- _— - worid e 9 e b L 0o 4.0 .0 12 &0
sl

{
|
W Mean Tal

@ influxdb

L e I-‘-;‘L::Im Database Stadtverwaltung
Usermnams L - 1 Herson|
4 ( Fiest AP Gl + CO2 Dati Mupping + Datatiase [IEIPSRSE) i
— ‘connachon

2 =
e digital@
Freiburg



Einblick ins Projekt



Zeitplan 2022/2023

Erarbeitung

Ausschreibung der Produktiv-Plattform (Umsetzungszeitraum nach

Beauftragung 36 Monate) Data Governance

Strategie

Beauftragung Vermarktung Beteiligungsprozess

UC Mobilitat

3. Quartal 2022 4. Quartal 2022 1. Quartal 2023 2. Quartal 2023

e digital@

Freiburg

Prototypphase

3. —4. Quartal 2023
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[1.3.2023] Im Interview spricht Ivan Acimavic, Leiter des Sman-City- kb
pesiprapbsumgis Y Freiburg

hn;n;nmmﬂ&hilmwﬁmnﬂmwd .
i afttich i Tagesspiegel

=== https://background.tagesspiegel.de » smart-city » smart-ci

Hatr AGITowE weiche Schweru

stan Frsar et trem weo 20— SMi@rt-City-Indikatoren: Kéln und Freiburg starten Aufruf

Dia Digitatsiralegie der Stat 12.07.2022 — Der Aufruf wird am heutigen Dienstag veroffentlicht und lag Tagesspiegel

Fratburg Dgital Gostalon 2 S -
gemeinwohinrentien & nachhati Background vorab vor. Smart-City-Projekte seien so komplex, dass ..

Dazomber 2010 voim Genmesndeds

Tagesspiegel
== https://background tagesspiegel de » smart-city » innovat... ¥
Innovative Vergabe: Wie Freiburg zum Pionier werden will

15.12.2022 — Datenplattform, Datenportal, Digitaler Zwilling — die Definitionen unterscheiden
sich, aber das Ziel ist klar: Smart Cities wollen Daten nicht ..

Tagesspiegel
=== https://background tagesspiegel.de » smart-city » wir-mu i
Wir missen alle Kommunen erreichen® - ...
28.02 2023 — Sowohl bei der Verwaltungsdigitalisierung als auch bei der Smart-City-
Entwicklung wunscht er sich mehr Standards und zentrale Infrastrukturen

avisaw

Wir arbetes hat an,
Thema Jmart City, aber
weles 1wt avel wnoch ig

der Tejtplaaje.
Leichte Feder fiir ein sperriges E

Smart City Modellprojekt

DATEN:
RAUM:
FREIBURG

Daten schaffen die Grundlage fir ein innovatives Zusammerwirken in unserer Stadt. Den griBten Mehrwert entfalten sie nur
dann, wefin sle gul aufbevertel und mitelnander vernetet slind Jede und mder sollte die Daten verstehen wid fre nutzen kdnien
DATEN:RAUM:FREIBURG: Der digitale Schiissel zu unserer Stadt.
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Freib

Beteiligungsprozess

€6

ewig im Verkehr feststecken. Wie
kann das intelligenter gesteuert

Als Burger mochte ich nicht

werden?

N

€6

Als Studentin und Klimaaktivistin frage
ich mich oft: Was tut Freiburg fiirs
Klima? Wie lasst sich das belegen?

Als Journalistin der Badischen

Zeitung brauche ich verlassliche
Daten zu verschiedenen Themen in

Freiburg.

~1

€6

Als Lehrer kann ich mit aktuellen Daten den
Unterricht interessanter gestalten und den
Schiiler:innen den Umgang mit Daten lehren.

—

= digital
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Ich griinde gerade ein Start-up zur
intelligenten Gesundheitsversorgung —ich
brauche mehr Daten um meine Idee
weiterzutreiben.

In der Verwaltung konnten wir
durch die intelligente Verkniipfung
von Daten effizienter arbeiten.

Z—

e



Unsere Vision

Wo stehen wir 20257

N
Unter Beteiligung ganz unterschiedlicher Akteure der Stadtgesellschaft
v e i haben wir erste Leuchtturmprojekte im Daten:Raum:Freiburg umgesetzt.

Diese tragen fir Freiburg sichtbar zu einer integrierten und nachhaltigen
Stadtentwicklung bei. Uberregional haben unsere Projekte fiir Resonanz

e gesorgt.
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Zentrale Anforderungen an die Q

Offentlichkeits-beteiligung

----- = digital
Freiburg?

Frihzeitig involvieren
Die Akteur:innen werden friihzeitig einbezogen — nicht erst,
wenn das Projekt fortgeschritten ist.

Aktiv mitgestalten
Die Beteiligten kdnnen sich aktiv einbringen — je nach Use
Case ist die Beteiligung individuell.

Mehrwert schaffen
Der Nutzen der ausgewahlten Use Cases muss sichtbar
und verstandlich sein.

Transparent sein
Entscheidungsprozesse & Handlungsspielraum miissen
klar und transparent sein.

Synergien nutzen
Vorhandene Netzwerke und Formate werden
berlcksichtigt.



Aber...

Freib
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Interessen divergieren
Wie gehen wir mit der Heterogenitat der Stadt-
gesellschaft und den vielen Interessen um?

Beduirfnisse unklar
Wie kommen wir naher an die Menschen heran und
konnen ihre Bediirfnisse verstehen?

Breite Stadtgesellschaft erreichen
Wie schaffen wir es, Teile der Bevolkerung zu erreichen,
die nicht ohnehin schon aktiv sind?

Beteiligung ist hochindividuell
Wie finden wir passende Formate je nach Thema und
Status quo der Use Cases?

Nicht noch eine Umfrage!
Wie kdnnen wir flr unser Anliegen begeistern — trotz
Vorbehalten gegen Umfragen & Co?



Unsere Antwort:
Public Service Design

Wir nutzen ein agiles und menschzentriertes Vorgehen, um
der Komplexitat an Akteur:innen sowie deren Interessen

und Beddirfnissen zu begegnen.

——= digital
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Menschzentrierung

Wir beziehen verschiedene Akteur:innen konsequent in den
gesamten Prozess mit ein: von der ersten Analyse bis hin zur
Entwicklung konkreter Losungen.

Schnelles Scheitern (schnell lernen)

Wir Gberflhren vielversprechende Ideen schnell in erste
Prototypen, die wir testen kdnnen. So finden wir die wirklich
nitzlichen Losungsansatze.

Individualitat
Mit Public Service Design kdnnen wir individuell im Prozess die

passenden Formate und Akteur:innen auswahlen — unabhangig
davon, ob es sich um die Entwicklung ganz neuer Ideen oder das
Erproben vorhandener Use Cases handelt.



Public Service Design im Uberblick

WAS? WIE?

Erkunden Fokussieren Entwickeln Umsetzen

Menschen & ihre Erkenntnisse verdichten Ideen sammeln, Prototypen entwickeln
Bediirfnisse verstehen & auf den Punkt bringen auswahlen & &
weiterentwickeln testen

——= digital
Freiburg?



Public Service Design ist ein agiler & iterativer Prozess
Kontinuierliches Lernen & Weiterentwickeln

Erkunden ! Fokussieren Entwickeln ! Umsetzen

v

Transparente Begleitkommunikation nach innen & auBen ist wichtig 2025

= digital
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Danke fur lhre
Aufmerksambkeit!
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