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1. Der Studiengang ,,Digitales =

. e
Verwaltungsmanagement* e e
Ziele des StUdiumS S
= WARUM WURDE DER STUDIENGANG ,,DIGITALES VERWALTUNGSMANAGEMENT* \

ENTWICKELT?
» Digitale Transformation

» Demographischer Wandel

» Fachkraftemangel im Bereich des Managements der Digitalisierung A
= ZIEL DES STUDIUMS
> Die Studierenden des Studiengangs ,Digitales Verwaltungsmanagement“ (DVM) sollen zu Generalisten
ausgebildet werden, um an der Schnittstelle zwischen Verwaltung und IT die Digitalisierung der
offentlichen Verwaltung voranzutreiben -
-
e -
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1. Der Studiengang ,,Digitales =

=S
Verwaltungsmanagement” HOCHSCHULE KEHL

UNIVYERESITY OF APRPLIED SCIEMCES

Worwsaliong - Goslalicn & Shbaickaln

Rahmenbedingungen des Studiums

» Status: Anwarter*innen (Anwarterbezuge vom Land BW)

» Studiendauer: 36 Monate (180 ECTS-Punkte)
(davon diverse Praxisphasen mit Fallstudien)

» Studierendenanzahl: zunachst 50 Studierende pro Jahrgang
(25 an der HS Kehl, 25 an der HVF Ludwigsburg)

» Abschluss: Bachelor of Arts — DVM
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1. Der Studiengang ,,Digitales A

=
Verwaltungsmanagement” HOCHSCHULE KEHL

UNIVYERESITY OF APRPLIED SCIEMCES

wordealuong - Goslallcn & Doleiskain

Modulstruktur Bachelor Digitales Verwaltungsmanagement

Integrativer Studienschwerpunkt

Fachliche
Studienschwerpunkte

Praxisaufenthalt bei
Ausbildungsbehorde

Fallstudien mit / bei
Ausbildungsbeharde

Bachelorarbeit
freigestellt bei
Ausbildungsbehérde

Summe 180 ECTS
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- 2. Das didaktische Herzstuck — S
Die Fallstudien HOCHSCHULE KEHL

UNIVYERESITY OF APRPLIED SCIEMCES

Worwsaliong - Goslalicn & Shbaickaln

v" In den Praxisphasen bearbeiten die Studierenden reale Digitalisierungsprojekte (=Falle) vor Ort bei den
Ausbildungsstellen, die sie im Nachgang an die Praxisphase in Form eines Fallstudienberichts
strukturiert und systematisch studieren und reflektieren

¥

L]

Theorie

)

Wissen:
Praktische
Arbeit, Learning
by Doing,
Hospitation,
Coachings,
Selbststudium
und Recherche

)

Prifung:
Prasentation
und Fallstudien-
bericht liber
bearbeitetes
Digitalisierungs-
projekt

)

Arbeitsweise:
digital, analog,
hybrid, Einzel-
und Teamarbeit,
kooperativ und
kollaborativ, agil

¥

Fach-,
Methoden-,
Sozial- und
Selbst-
kompetenz inkl.
Fuhrungs-
kompetenz,
Problemlésungs
-kompetenz,
Digital-
kompetenz
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7 . .

B 3. Auswertung der Fallstudien . - —

UNIVYERESITY OF APRPLIED SCIEMCES

Worwsaliong - Goslalicn & Shbaickaln

v" Insgesamt 120 Fallstudien in 38 unterschiedlichen Kommunen, davon

0 — 20.000 Einwohner | 20.000 — 100.000 <100.000 Einwohner - -
Einwohner

38 Gemeinden / 44 grolde Kreisstadte 12 kreisfreie
Kleinstadte Grol3stadte
26 LRA
-
- Ausgewogene Verteilung zwischen kleinen, mittleren und grolen Kommunalverwaltungen ¥
--.
-
e -
Prof. Dr. Antje Dietrich / Philipp Bauer M.A. 7 e



7 . .

B 3. Auswertung der Fallstudien . - —

UNIVYERESITY OF APRPLIED SCIEMCES

Themen Worwsaliong - Goslalicn & Shbaickaln
DMS und E- Infrastruktur | Digitalisierun | Weiterbildung ' ----
Akte gsstrategie
32 24 11 7 7 < ®
"' -,
Social Media Smart City Prozess- v,
management
-
e -
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l 3. Auswertung der Umfrage e

HOCHSCHULE KEHL

Fragen ".."-:_:r'.r.rzll.uu-g = Goslalfcn & Snbwickaln

= ORGANISATORISCH-STRATEGISCHE VERANKERUNG
v" Digitalisierungsstrategie vorhanden?
v" Amt fur Digitales o0.A. vorhanden?
v Digitalisierungsbeauftrage*r / CDO o.A. vorhanden? \

v" Interkommunale Kooperation vorhanden? 1""-.. A
= UMSETZUNGSSTAND AUSGEWAHLTER DIGITALISIERUNGSTHEMEN
v" Prozessmanagement, DMS, OZG, Technische Ausstattung, IT-Sicherheit, IT-Kompetenzen der
Mitarbeitenden, Personalausstattung I'T, Finanzmittel Digitalisierung
= HANDLUNGSBEDARF o«
« HINDERNISSE N O
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B 3. Auswertung der Umfrage chygmufuem

Worwsaliong - Goslalicn & Shbaickaln

Strategisch-organisatorische Verankerung

m Digitalisierungsstrategie m Amt fur Digitales !;
"
m Digitalisierungsbeauftragte*r Interkommunale Zusammenarbeit H‘a
1“‘1 '
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GRORSTADTE / LRA N b

GEMEINDEN / KL. STADTE GRORE KREISSTADTE
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Bl 3. Auswertung der Umfrage P —
Umsetzungsstand _J_HI_.:TE_FL 1T DFGA:IF:.LI:? EE{FIKI':E;INCES
Gemeinden, kleine GroRe Kreisstadte GroRstadte & LRA
Stadte
1. Finanzmittel IT- . IT-Ausstattung . IT-Ausstattung
Projekte (60%) (80%) (87,5%)

2. IT-Ausstattung DMS (70%) 2. Sicherheit / 2 <
(60%) Sicherheit & Datenschutz (75%) -
3. Personal IT (40%) Datenschutz (50%) 3. DMS (75%)

SR

. Prozesse (50%) 1. Prozesse (50%) 1. Personal IT (33%)

. Personal IT (40%) 2. Personal IT (20%) 2. Prozesse (25%)

. 0ZG (30%) 3. 0ZG (20%) 3. IT-Kompetenzen
Mitarbeiter (12,5%)

WIN =

i
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7 . .

e
B 3. Auswertung der Umfrage HOCHSCHULE KEHL
Handlungsbedarf s el e
Gemeinden, kleine Grofle Kreisstadte Groflstadte & LRA
Stadte
0ZG (90%) Prozesse (90%) Personal IT
2. DMS (70%) 2. IT-Kompetenzen (87 5%)
3. Personal IT/ Mitarbeiter (90%) 2. Finanzmittel IT 2 <
Prozesse (60%) 3. Personal IT (80%) (75%) .
3. 0OZG (62,5%)

1. Finanzmittel IT 1. IT-Ausstattung 1. IT-Ausstattung
(30%) (20%) (50%)
& 2. IT-Ausstattung 2. DMS (20%) 2. Sicherheit & 1
(20%) Datenschutz
3. Personal IT (20%) (12,5%)
3. Finanzmittel IT
(12,5%) -
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B 3. Auswertung der Umfrage HOCHSCHULE KEHL
Hindernisse = e ChemcRei—n

Gemeinden, kleine GrofRe Kreisstadte Grofstadte & LRA |
Stadte Y

1. Fehlende 1. Personal (90%) 1. Personal IT (87,5%) -
Veranderungs- 2. Fehlende 2. Fehlende \
bereitschaft Veranderungs- Unterstutzung Politik 4l
Mitarbeitende (60%) bereitschaft (62,5%)
2. Fehlende Mitarbeitende (60%) 3. Fehlende Finanzmittel
Unterstutzung Politik 3. Fehlende Finanzmittel (50%) \
(50%) (50%)
3. Personal IT (50%)
Prof. Dr. Antje Dietrich / Philipp Bauer M.A. 1 13



B 4. Fazit , =

i _ _ HOCHSCHULE KEHL
Welche Schlusse lassen sich aus Fallstudien und HHIVERSITY OF SRR LIED SCIENEES

Umfrage ziehen?

wordealuong - Goslallcn & Doleiskain

-

Je groRer die Kommune, desto hoher der Grad der
Digitalisierung

Je kleiner die Kommune, desto groRer der
Ressourcenmangel im IT-Bereich bzw. die
Abhangigkeit von einzelnen Personen

N

M,
- =~
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A
B 4. Fazit o

HOCHSCHULE KEHL

Welche Schlusse lassen sich aus Fallstudien und MR e L Y B
Umfrage ziehen?
= DIGITALISIERUNG IST = ZENTRALE HERAUSFORDERUNGEN

INSTITUTIONALISIERT

v" Niedriger Umsetzungsstand und héchster

v" Der Grof3teil der Kommunen verfugt bereits Handlungsbedarf in den Bereichen OZG,
uber eine Digitalisierungsstrategie oder ist Prozessmanagement und
gerade mit der Ausarbeitung einer Strategie Personalausstattung IT
beschaftigt #Srofte Hindernisse in den Bereichen

v" Der Grof3teil der Kommunen verfiigt Gber Personalausstattung und Finanzmittel far IT

eine*n Digitalisierungsbeauftragte™n v sowie Veranderungsbereitschaft der
v Der Groldteil der Kommunen kooperiert ime Mitarbeitenden und Unterstltzung durch

Bereich der Digitalisierung mit anderen Politik
Kommunen, insbesondere im Bereich OZG

v' Die Etablierung eigenstandiger Amter fir
Digitalisierung ist teilweise fortgeschritten

Prof. Dr. Antje Dietrich / Philipp Bauer M.A. 15




e _-_ﬁ'
HOCHSCHULE KEHL

UNIVYERESITY OF APRPLIED SCIEMCES
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ll Vorstellung des Programms

Welche Themen interessieren unsere Ausbildungsstellen
am meisten?

1. OZG (68%)
2. Prozessmanagement (65%)
3. IT-Kompetenzen der Mitarbeitenden (47%)
Datenschutz und Informationssicherheit (47%)
5. Kl (33%)
Open Government und Open Data (33%)
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HOCHSCHULE KEHL

UNIVYERESITY OF APRPLIED SCIEMCES

Worwsaliong - Goslalicn & Shbaickaln
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